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BIENVENIDO

HANK es un Sistema de Planificacion de Recursos Empresariales (ERP) para
los municipios en Meéxico, el objetivo es satisfacer las necesidades unicas de
administracion y control de los gobiernos locales, asi como la gestion de recursos.
A continuacion se describen los puntos mas importantes que la plataforma HANK
ofrece para los municipios.
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Ji,;l. Gestion financiera

Permitir el seguimiento detallado de los
ingresos y gastos del municipio, incluyendo la
capacidad de categorizar y dividir estos gastos
por departamento y por proyecto. Tambien
facilita el cumplimiento de las normas de
auditoria y transparencia financiera.

& Gestidn de servicios
\ 4 publicos:

El sistema tiene la capacidad de manejar
y coordinar los servicios publicos, como la
recoleccion de basura, el mantenimiento
de parques y calles, y el servicio de agua
y saneamiento.

ﬁﬂ Gestion de activos y
i propiedades:

Facilita el manejo y seguimiento de los
activos del municipio, como edificios,
parques, vehiculos y equipos.




Manejo de la informacion
& geografica:

Para municipios con extensas areas geograficas,
puede ser utiL un modulo que integre
informacion geografica con otros datos para
generar estadisticas cruciales para la toma de
decisiones.

dlh Gestion de permisos y
licencias:

Gestiona la emision y seguimiento de
permisos de construccion, licencias de
negocio, y otros permisos Yy licencias
locales.

A% Gestion de
We .
proveedores:

El seguimiento y la gestion de los contratos con
proveedores, desde la emision de solicitudes
de propuestas hasta el seguimiento del
cumplimiento del contrato.



Interfaz amigable y
capacitacion:

La interfaz de HANK para el usuario debe
es facil de usar y comprender para todos
los empleados del municipio. Tambien es
vital proporcionar la App a los residentes
del municipios en donde puedan ver los
avisos del municipio, pago de impuestos,
servicios de salud, gimnasios publicos,
todo desde la aplicacion que contribuye
a la mejor captacion de recursos asi
como mejora la comunicacion con los
departamentos correspondientes.

A Seguridad

cumplimiento:

El sistemma HANK es seguro y garantiza la
proteccion de los datos sensibles. También
debe cumple con las leyes y regulaciones
locales y  nacionales pertinentes,
incluyendo la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados (LGPDPPSO) en México.



(é) Integracion y
adaptabilidad

HANK es capaz de integrarse con otros
sistemas utilizados por el municipio
y ser lo suficientemente flexible para
adaptarse a las necesidades cambiantes
del municipio, ya que cuenta.
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Niveles de usuario:
&b

HANK cuenta con el nivel de Super
Administrador, Administradores
Operativos, Seguridad Publica, Residentes
del Municipio.



SOBRE LOS BENEFICIOS

Plataforma administrativa Unica
para cada municipio

Ingreso de administradores
con huella digital / NIP

Supervision de clientes
y proveedores

Reportes al instante a
los grupos de WhatsApp

Gestion y coordinacion
de asambleas

Reportes y avisos oficiales
dentro de la App HANK

<

000

Agenda de actividades
con otros municipios

Calendario anual de eventos
previamente establecidos

Coordinacion con autoridades
gubernamentales

Control de pagos de servicios:
jardineria, pintura, carpinteria, etc.

Evaluacion rutinaria
a proveedores

Control de ingresos y egresos
del personal administrativo



ADMINISTRACION RESIDENCIAL

HANK es la mejor opcion para
administrar los municipios del pais.
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